
苏州市市级部门整体预算绩效目标表

2025年度

单位名称 苏州市殡仪馆

单位
主要职能

苏州市殡仪馆是民政局下属事业单位，机构规格为正科级，分类定性为公益二类，经费渠道为差额补贴，主要职责是：
（一）为姑苏区、工业园区、高新区和吴中区的居民及在苏流动人员提供遗体接运、存放、告别、火化以及骨灰寄存等殡仪服务。

（二）配合做好各类应急突发事件的善后处理工作，承担全市非正常遗体接运及火化任务。
（三）执行苏州惠民殡葬政策，负责减免手续的办理结算，为其他社会弱势群体提供部分基本殡仪服务。

机构设置及
人员配置

（一）机构设置：内设机构包括办公室、财务科、业务一科、业务二科、后勤科。
（二）人员配置：事业编制核定数67名，公益性岗位40名。2024年12月实际用编人数，事业编制58人，公益性岗位38人。

部门整体
资金（万
元）

收入

全年
预算数

资金总额 6247.11

财政拨款

小计 6202.11

一般公共预算资金 6202.11

政府性基金 0

财政专户管理资金 0

国有资本金 0

社保基金 0

上年结转资金 0

其他资金 45

支出

半年
计划执行数

全年
预算数

基本支出 1560 3038.17

项目支出 1440 3208.94

中长期目标
通过完善和提升殡仪服务质量水平，聚力打造与“最美窗口”相适应的现代殡仪高质量发展新标杆；围绕民政高质量发展目标，聚力抓
稳“优化延伸、服务增效”的业务改革行动；加快推进殡仪服务数字化，聚力抓牢“集成协同、智慧应用”的数字殡葬工作；切实提高

管理能力和岗位执行力，聚力提升“活力迸发、有为有位”的专业人才队伍。

年度目标

苏州市殡仪馆将以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面落实习近平总书记关于民政工作的重要论述，以满足办丧群众需求
为根本目的，扎实推进殡仪馆各项工作的开展。预计全年火化量1.7万具以上，接待办丧群众50万人次，享受惠民殡葬补贴约1.35万人
以上，配合做好应对社会突发事件，做好非正常死亡遗体处置工作，拓展殡仪延伸服务，满足市民多样化服务需求，实现社会治理现代

化新突破，推动移风易俗，厚养礼葬，宣传绿色殡葬理念。

一级指标 二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

决策

计划制定
中长期规划制定健全性 健全 健全

工作计划制定健全性 健全 健全

目标设定
绩效目标合理性 合理 合理

绩效指标明确性 明确 明确

预算编制
预算编制科学性 科学 科学

预算编制规范性 规范 规范

过程

预算执行

预算调整率 ＝0% ＝0%

支付进度符合率 ＝100% ＝100%

预算执行率 ＝48% ＝100%

预算偏差率 ≤10% ≤10%

结转结余率 ＝0% ＝0%

公用经费控制率 ≤100% ≤100%

“三公经费”变动率 ≤0% ≤0%

政府采购执行率 ＝100% ＝100%

非税收入预算完成率 ≥100% ≥100%



过程

预算管理

预算管理制度健全性 健全 健全

资金使用合规性 合规 合规

绩效管理覆盖率 ＝100% ＝100%

基础信息完善性 完善 完善

预决算信息公开度 公开 公开

非税收入管理合规性 合规 合规

资产管理

资产管理制度健全性 健全 健全

资产管理规范性 规范 规范

固定资产利用率 ＝100% ＝100%

项目管理
项目管理制度健全性 健全 健全

项目管理制度执行规范性 规范 规范

人员管理

人员管理制度健全性 健全 健全

人员管理制度执行有效性 有效 有效

在职人员控制率 ＝100% ＝100%

机构建设

组织建设工作及时完成率 ＝100% ＝100%

业务学习与培训及时完成率 ＝100% ＝100%

纪检监察工作有效性 有效 有效

一级指标 二级指标 重点工作 三级指标 半年指标值 全年指标值

履职

加快殡葬设施建
设，提升殡葬服

务能力

完成苏州市殡仪馆大型修缮项目质
保金支付

殡葬基础设施服务丧户数量 ≥8400户 ≥16800户

医院病理切片业务服务数量 ≥14家 ≥30家

维修验收合格率 ＝0% ＝100%

项目质保金支付及时性 及时 及时

合理安排运行成
本，保障殡仪业

务运行

根据车辆使用年限定期更新遗体接
运车

交通工具购置数量 ＝0台 ＝4台

根据业务需要采购骨灰盒、寿衣、
卫生棺等各类殡葬用品

骨灰盒销售数量 ≥7000个 ≥13400个

寿衣采购档次 ＝7个 ＝7个

卫生棺采购档次 ＝4个 ＝4个

通过延伸服务外包，满足办丧群众
个性化需求

延伸服务外包服务种类 ≥5种 ≥5种

延伸服务考核平均评分 ≥90分 ≥90分

延伸服务成本总额 ≤450万元 ≤900万元

根据业务需求购买殡仪服务外包，
解决人力不足问题

白事管家上门次数 ≥300次 ≥600次

及时支付水电气费用，保障单位各
项工作正常运行

用水量 ≤1.5m3 ≤3m3

用电量 ≤90万千瓦时 ≤185万千瓦时

用气量 ≤21m3 ≤42m3

水电气供应及时性 及时 及时

建立太平间管理制度，更新太平间
设施设备

购置太平间设备 ≤0万元 ≤10万元

加强职工队伍建
设，提升本单位

凝聚力

定期组织职工体检，保护职工健康 愿检尽检率 ≥90% ≥90%

定期开展党建活动，提升党性修养 党团员活动参与率 ≥70% ≥70%

定期开展培训活动，提升专业素养
培训人次 ≤50人次 ≤90人次

培训考试通过率 ≥90% ≥90%

给予适当经济帮扶，关心困难同志 就医率 ＝100% ＝100%



履职

做好后勤保障工
作，确保单位平

稳运行

保证食品安全，提供干净整洁用餐
环境

职工就餐保障率 ＝100% ＝100%

维护服务秩序、提供整洁场所、美
化办丧环境

全年保安提供服务人次 ≥3800人次 ≥7600人次

物业服务面积 ＝84000㎡ ＝84000㎡

全年保洁提供服务人次 ≥2700人次 ≥5400人次

绿化养护面积 ≥39000㎡ ≥39000㎡

采购维修维保服务，消除安全隐患
维修保养及时性 及时 及时

公共设施设备维保保养完好率 ＝100% ＝100%

根据要求及办公需求，更新购置国
产电脑

国产电脑购置金额 ≤0万元 ≤10万元

根据设施设备使用情况，定期维修
保养

固废危废物品运输及时性 及时 及时

设备故障大修费用 降低 降低

火化炉排放尾气是否达标 达标 达标

服务器信息化设备上云，保障业务
正常运行

断线故障解决率 ＝100% ＝100%

一级指标 二级指标 三级指标 半年指标值 全年指标值

效益指标

经济效益 殡仪服务收入 ≥2500万元 ≥5950.3万元

社会效益 坚持基本殡葬服务公益性 坚持 坚持

生态效益 降低能源消耗，提高环保理念 提高 提高

可持续影响 提高殡葬认识和接受度 提高 提高

满意度指标 服务对象满意度 丧属满意度 ≥90% ≥90%


